Deutsche Post Direkt
Postleitdatenabgleich
Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Gegenstand der Bedingungen

1.1 Deutsche Post Direkt GmbH (nachfolgend Post Direkt genannt) vertreibt DATAFACTORY-Produkte
(nachfolgend ,Produkte” genannt) nach den Bestimmungen der nachfolgenden Geschéfts-
bedingungen. Abweichende Geschaftsbedingungen haben keine Geltung.

1.2 Diein 1.1 genannten Leistungen erbringt Post Direkt ausschlieBlich fiir Unternehmer, juristische
Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen.

1.3 Firden Fall des Weitervertriebs oder der Weiterverarbeitung der Produkte hat der Kunde die
Geltung dieser Bestimmungen auch gegenliber seinen Endkunden sicherzustellen.

2. Preise und Zahlung

2.1 Alle Preise sind Nettopreise und verstehen sich zzgl. Umsatzsteuer bzw. zzgl. Mehrwertsteuer und
zzgl. Versandkosten (Verpackung und Porto).

2.2 Rechnungen von Post Direkt sind sofort nach Zugang der Rechnung ohne Abzug zahlbar.

2.3 BeiZahlungsverzug oder Stundung sind Zinsen in H6he von neun Prozentpunkten tUber dem
jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 Absatz 1 BGB zu zahlen. Post Direkt kann aus einem anderen
Rechtsgrund héhere Zinsen verlangen. Die Geltendmachung eines weiteren Schadens ist nicht
ausgeschlossen.

2.4 Im Falle des Zahlungsverzuges ist Post Direkt berechtigt, an Abonnenten weitere Auslieferungen
bis zum Ausgleich offener Rechnungen auszusetzen.

2.5 Post Direkt ist berechtigt, beauftragte Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder Sicherheits-
leistung zu erbringen, wenn Post Direkt nach Abschluss des Vertrages und/oder nach
Beauftragung einzelner Leistungen Umstande bekannt werden, welche die Kreditwiirdigkeit
des Kunden wesentlich zu mindern geeignet sind und durch welche die Bezahlung von offenen
Forderungen der Post Direkt durch den Kunden aus Einzelauftrdgen dieses oder weiterer
Vertrage mit Post Direkt gefdahrdet wird. Bis zur vollstandigen Bezahlung durch den Kunden kann
Post Direkt von seinem Leistungsverweigerungsrecht nach § 320 BGB Gebrauch machen.

2.6 PostDirekt ist berechtigt, nach Ablauf der Mindestlaufzeit von 24 Monaten gem. Ziffer 7.1. die
jeweiligen Lizenzpreise nach billigem Ermessen neu festzusetzen. In diesem Falle wird Post Direkt
den Kunden spdtestens drei Monate vor der Giiltigkeit des neuen Lizenzpreises schriftlich liber den
neuen Preis in Kenntnis setzen. Eine Preiserhdhung von mehr als 10% berechtigt den Kunden, den
Vertrag zum Zeitpunkt des Inkrafttretens des neuen Preises zu kiindigen. Macht der Kunde von
diesem Sonderkilindigungsrecht Gebrauch, muss er spatestens 2 Monate vor Gliltigkeit des neuen
Preises kiindigen. Bei Fristversaumung wird der Vertrag bis zu einer evtl. ordentlichen Kiindigung
unter den Bedingungen des neuen Preises fortgesetzt.

3. Gewdhrleistung, Haftung

3.1 Eine Gewahr fiir geringfligige Softwarefehler ist ausgeschlossen. Post Direkt tibernimmt keine
Gewahr dafiir, dass die Produkte mit anderen, vom Kunden ausgewdhlten Programmen kompatibel
sind.

3.2 Beanstandungen wegen offensichtlicher Mangel miissen innerhalb von zehn Tagen nach Zugang
des Produktes schriftlich gegenliber Post Direkt geltend gemacht werden. § 377 HGB bleibt hiervon
unberiihrt. Eine Verletzung der Anzeigepflicht flihrt zum Ausschluss der Gewahrleistung.

3.3 Im Falle leichter Fahrldssigkeit von Post Direkt, eines gesetzlichen Vertreters oder eines
Erfiillungsgehilfen von Post Direkt ist die Haftung von Post Direkt bei der Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten beschrankt auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden. Seite 1/4
Im Ubrigen ist die Haftung von Post Direkt bei leichter Fahrlissigkeit ausgeschlossen.
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3.4 Abweichend von den Bestimmungen in Ziffer 3.3 haftet Post Direkt fiir Schaden aus der Verletzung
des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, die auf einer vorsétzlichen oder fahrlassigen
Pflichtverletzung der Post Direkt oder auf einer vorsatzlichen oder fahrldssigen Pflichtverletzung
eines Erfiillungsgehilfen von Post Direkt beruhen.

3.5 Im Falle von Mangeln hat der Kunde zunachst das Recht, Nacherfiillung zu verlangen. Schlagt die
Nacherfiillung fehl, kann der Kunde die Vergiitung mindern oder nach seiner Wahl vom Vertrag
zurlicktreten. Anspriiche des Kunden auf Schadenersatz bleiben unberiihrt.

3.6 Falle hoherer Gewalt — als solche gelten die Umstande und Vorkommnisse, die mit der Sorgfalt
einer ordentlichen Betriebsflihrung nicht verhindert werden kdnnen — suspendieren die Vertrags-
verpflichtungen der Vertragspartner fiir die Dauer der Stérung und im Umfang ihrer Wirkung.
Uberschreiten die daraus folgenden Verzégerungen den Zeitraum von acht Wochen, so sind beide
Vertragspartner berechtigt, hinsichtlich des betroffenen Leistungsumfanges vom Vertrag
zurlickzutreten. Weitergehende Anspriiche bestehen nicht. Als hohere Gewalt gelten auch die von
Post Direkt nicht verschuldeten Folgen eines Arbeitskampfes bei Post Direkt oder einem Dritten,
sofern sich dadurch Auswirkungen auf die Leistung von Post Direkt ergeben.

4. Verjahrung

4.1 Vertragliche Schadensersatzanspriiche des Kunden und seine Anspriiche auf Ersatz vergeblicher
Aufwendungen verjdhren in zwei Jahren.

4.2 Abweichend von Ziffer 4.1 verjdhren vertragliche Schadensersatzanspriiche des Kunden und seine
Anspriiche auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen, die auf einem Mangel beruhen, sowie das Recht
des Kunden, geman Ziffer 3.5 Nacherfiillung zu verlangen, in einem Jahr.

4.3 Ziffer 4.1 und 4.2 gelten nichtim Falle einer Verletzung vertragswesentlicher Pflichten sowie in den
in Ziffer 3.4 beschriebenen Fallen.

5.  Eigentumsvorbehalt
Gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum von Post Direkt.
6. Umfang der Nutzung

6.1 Die Produkte sind urheberrechtlich geschiitzt. Der Kunde erhdlt das nicht Gbertragbare und nicht
ausschlieBliche Recht, das Produkt entsprechend der Anzahl der erworbenen Lizenzen aus-
schlieBlich fur eigene Zwecke zu nutzen. Das Produkt gilt als genutzt, wenn es in den Arbeits-
speicher (RAM) geladen oder auf einem Festspeicher (z. B. Festplatte, CD-ROM oder einem
anderen Speichermedium) gespeichert wird.

6.2 Dem Kunden wird eine Lizenz gewahrt, das beauftragte Produkt auf einem Rechner bzw. Netzwerk,
auch innerhalb seiner Internetanwendung, zur Anschriftenbearbeitung bzw. innerhalb von
Geoinformationssystemen ausschlieBlich fiir Zwecke innerhalb seines Unternehmens zu nutzen.
Die Datenzugriffsart (Batchbetrieb — Massendatenverarbeitung — bzw. Einzelabgleich) sowie evtl.
weitere Nutzungsrechte wie die Einrdumung einer erweiterten Produktnutzung innerhalb einer
Internetanwendung werden im Vertrag explizit geregelt. Soweit im Lizenzvertrag fiir das bestellte
Produkt vorgesehen, ist der Kunde verpflichtet, Post Direkt auf Nachfrage das aktuelle Adress-
volumen seiner Endkundendatenbank oder die aktuelle Clientanzahl mitzuteilen.

6.3 Kopien der Produkte darf der Kunde unabhangig von der Art und der Anzahl der erworbenen
Lizenzen ausschlieBlich zu Sicherungszwecken einmalig erstellen.
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6.4 Der Einsatz der von Post Direkt gelieferten Produkte fiir andere Zwecke als im Vertrag vereinbart,
ist nicht zuldssig. Der Kunde ist ohne vorherige Zustimmung von Post Direkt nicht berechtigt, mit
den Produkten Leistungen fiir oder bei Dritten auszufiihren sowie das Produkt Dritten gewerblich
zu Uiberlassen. Eine Uberlassung von Kopien des Produktes an Dritte bedarf in jedem Fall der
vorherigen Zustimmung von Post Direkt. Dritter in diesem Sinne ist jede andere natirliche oder
juristische Person, insbesondere auch Unternehmen, mit denen der Kunde im Sinne des § 15
Aktiengesetz verbunden ist. Keine Dritten i.S.d. Regelung sind vom Kunden beauftragte
Integrations-Dienstleister, welche die Daten im Rahmen von Programmintegrationen in kunden-
eigenen Systemen, oder fir die Produkte DATAFACTORY BASIC, DATAFACTORY STREETCODE und
DATAFACTORY BUILDINGS im Rahmen der Zusatzoption eigener Internetanwendung, ausschlieBlich
fiir den Kunden bearbeiten und nutzen. In diesem Fall haftet der Kunde fiir die Einhaltung samtlicher
Bestimmungen des Vertrages, insbesondere der Nutzungsbestimmungen, durch den Integrations-
Dienstleister. Die gewerbliche Durchfiihrung von Adressabgleichen, Adressvermietung und
Datenanreicherung sowie sonstiger Dienstleistungen aufgrund von Datenbestdnden, die unter
Nutzung der von Post Direkt gelieferten Produkte bereinigt wurden, bedarf ebenfalls der vorherigen
Zustimmung von Post Direkt.

6.5 Verletzt der Kunde die Pflichten aus diesem Abschnitt 6 schuldhaft, so ist Post Direkt berechtigt,
unbeschadet der Geltendmachung weitere Rechte fiir jeden Fall der Zuwiderhandlung eine
Vertragsstrafe in Hohe der zehnfachen Rechnungssumme des Auftrags zu verlangen. Im Falle
laufender Lizenzgebiihren belduft sich die Vertragsstrafe auf die zehnfache Jahreslizenzsumme.

7. Laufzeit und Kiindigung

7.1 BeiBezug der Produkte im Abonnement betragt die Laufzeit des Vertrages 24 Monate und beginnt
mit Annahme des Auftrages durch Post Direkt. Der Vertrag verldangert sich jeweils um weitere zwolf
Monate, falls im Vertrag nicht anders vereinbart und sofern der Vertrag nicht drei Monate vor
Vertragsende gekiindigt wird. Das Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon
unberiihrt.

7.2 Mit Beendigung des Vertrages darf der Kunde das Produkt, gleich aus welchem Grund, nicht mehr
nutzen. Gelieferte Produkte sind vom Kunden zu l6schen und physische Datentrager zu vernichten.

7.3 Die Nutzung von Produkten nach Ablauf des Vertrages bedarf der vorherigen Zustimmung von Post
Direkt und ist mit der Erhebung von weiteren Nutzungsgebiihren verbunden.

8.  Sonstige Bedingungen

8.1 Gegeniiber Anspriichen der Post Direkt ist eine Aufrechnung oder Zurilickbehaltung nur mit falligen
Gegenanspriichen zuldssig, die unbestritten, rechtskraftig festgestellt oder entscheidungsreif sind
oder die auf Mdngeln der zugrunde liegenden Leistung beruhen.

8.2 Post Direkt ist berechtigt, jederzeit samtliche ihrer Rechte und Pflichten aus oder im Zusammenhang
mit diesem Vertrag oder diesen Vertrag insgesamt ohne Zustimmung des Kunden auf Unternehmen
zu Ubertragen, mit denen Post Direkt im Sinne der §§ 15 ff. Aktiengesetz verbunden ist.

8.3 Der Kunde kann die Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag nur nach vorheriger Zustimmung der
Post Direkt auf Dritte Gbertragen.

8.4 Post Direkt ist zur auBerordentlichen Kiindigung dieses Vertrages berechtigt, wenn ein Wettbe-
werber der Deutsche Post AG oder der Unternehmen, mit denen die Deutsche Post AG im Sinne der
§§ 15 ff. Aktiengesetz verbunden ist, direkt oder indirekt beherrschenden Einfluss auf den Kunden
erhalt.
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8.5 Fir samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt deutsches Recht unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts.

8.6 Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Bonn, sofern der Kunde Kaufmann, eine
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdégen ist.

8.7 Soweit der Kunde nicht besondere Geheimhaltungsinteressen glaubhaft macht, steht Post Direkt
das Recht zu, selbst oder durch gesetzlich zur Berufsverschwiegenheit verpflichtete Angehdrige der
beratenden Berufe (Rechtsanwalt, Steuerberater, Wirtschaftspriifer) die Einhaltung der Nutzungs-
bestimmungen in angemessenen Abstanden zu tUberpriifen. Der Kunde verpflichtet sich, zu diesem

Zwecke innerhalb der ordentlichen Geschaftszeiten Zutritt zu seinen Geschaftsraumen zu gewdhren.

Die Kosten der Uberpriifung trigt Post Direkt, es sei denn, bei der Uberpriifung wird eine Verletzung
der Nutzungsbedingungen festgestellt; in diesem Fall trégt die Kosten der Kunde.
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